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PRESENTATION DE WEBSAFE

Désormais, authentifiez vous a eBNC avec votre Smartphone

WEBSAFE est une application mobile qui vous permettra de vous authentifier sur votre banque en ligne eBNC de maniéere

sécurisée.

Cette application utilise le principe d'authentification a deux facteurs, c’est-a-dire qu’elle vous permettra de vous authentifier en

deux étapes, a savoir :

MOT DE PASSE VERIFICATION

- Votre mot de passe personnel eBNC =

- L’application mobile WEBSAFE @

Username

sessscee

Login
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Dans quel cas utiliser I'application WEBSAFE ?

WEBSAFE a été mis en place pour proposer une authentification alternative a la réception des codes SMS sur eBNC.
Pour pouvoir l'utiliser, il vous suffira d’étre équipé d’'un Smartphone et d’'une connexion Internet.

Cette application vous sera utile dans le cas ou :

- Vous ne pouvez pas recevoir de SMS qui proviennent de la Nouvelle-Calédonie
- Vous ne possédez pas de numéro de téléphone mobile valable

- Vous résidez en dehors de la Nouvelle-Calédonie
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Comment activer l'option WEBSAFE sur eBNC £

Accueil - BNC x Nouvel onglet x

n Connectez vous sur votre banque en Iigne
CcC M https:/febnc bnonc/

00013309_ADR 9 [ ] E\ g (b

https://ebnc.bnc.nc avec votre identifiant et mot de

passe personnel.

SYNTHESE DE VOS COMPTES LE 09/07/2021

Une fois connecté a votre compte, cliquez sur le Ao

000713309_adr

bouclier situé dans le coin supérieur droit de votre

écran. vos compizs
Numéro de compte Intitulé Solde comptable Solde disponible
] [ ] XPF 102 429 XPF 102429 )
Encours des cartes bancaires non débités
Numéro Carte Compte débité Débité le Encours
| [ ] ATz AeE 22653
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Comment activer l'option WEBSAFE sur eBNC K

Accueil - BNC Nouvel onglet

. L'écran d'authentification forte s'affiche, sélectionnez

le mode d’authentification forte sur WEBSAFE.

CcC M https:/febnc bnonc/

00013309_ADR

N,
/

Veuillez sélectionner votre mode d'authentification forte : AUTHENTIFICATION FORTE

lication & télé ( I 3 1 " 3
(©weBSAFE sppication s tétécharger sur Smartphone (apple Store / Google lay Store), ui vous permettra d vous authentifir ur EBNC Depuis le 31 décembre 2020, la Banque de Nouvelle Calédonie a progressivement mis en place de nouvelles mesures de sécurité pour limiter le risque de fraudes sur votre abonnement EBNC.

O CODE DE SECURITE SMS Réception d'un code SMS= sur mobile, qui vous permettra de vous authentifier sur EBNC. Tous les 90 jours, afin de garantir cette sécurité, vous serez amené & vous connecter sur EBNC via un mode d'authentification forte (4 deux facteurs).

Il sera donc nécessaire de vous équiper d'un téléphone mobile, qui fera office de deuxiéme facteur d'authentification.

Veuillez sélectionner votre mode d'authentification forte :

n Acceptez les conditions générales et cliquez sur [EIWESSAFE asicaton oo Smrtghn (ke St Googe Py Str] s vouspemtr v e EBAC

VALI D ER O CODE DE SECURITE SMS Réception d'un code SMS® sur mobile, qui vous permettra de vous suthentifier sur EBNC.

Jaccepte les conditions

*Merci de vérifier avec votre agence BNC si votre numéro de téléphone mobile est bien enregistré afin de recevoir le code SMS.

E Votre demande d’activation de I'option WEBSAFE sera AT TTON P St o SR ket Rt Lote e el WA P o Vement e camanée,
traitée par la BNC. Vous recevrez sous 24 heures
environ un email contenant les informations requises

pour finaliser I'activation sur I'application.
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Télécharger I'application mobile WEBSAFE Ei

— =

n Rendez-vous sur I'Appstore (iPhone) ou bien le

il LTE .

Google Play Store (Android) et téléchargez I'application WEBSAFE

WEB SAFE

I OUVRIR

(gratuite).

ﬁ?——

Nouveautés

Les étapes suivantes nécessiteront au préalable d'avoir recu I'email de

Correction probléme multi langue dans I'application

finalisation envoyé par la BNC suite a votre demande d'activation sur : Apergu

eBNC.
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Synchroniser I'application WEBSAFE B3

n Lancez I'application WEBSAFE sur votre smartphone. Remplissez les informations que vous aurez au préalable
récupérées dans I'email de finalisation envoyé par la BNC, et
appuyez sur CONTINUER.

F — - —,
® ‘ ® ‘
I » o—— I . o—
| | | |
k |
CEPANCNMXXX
Code dactivation
6;@ ........ [0
’
web’sare
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Synchroniser I'application WEBSAFE B3

Entrez votre nouveau code PIN qui vous permettra d'utiliser n WEBSAFE est désormais activé. Vous pouvez I'utiliser avec eBNC

I'application WEBSAFE et appuyez sur ACTIVER. pour vous authentifier.

S — —

3 chiffres différents au moins

Le code PIN est une information obligatoire.
L 6 chiffres au moins

“ Réuss'

Lactivation a réussi
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Utiliser WEBSAFE pour authentifier vos actions sur eBNC £

n Désormais, lorsque vous vérifierez votre identité tous les 90 jours Ouvrez votre application WEBSAFE au préalable activée, entrez
et ajouterez des bénéficiaires sur eBNC, vous obtiendrez le votre code PIN ou empreinte biométrique, et appuyez sur
message suivant sur votre écran : ACCEPTER pour valider votre authentification.

- e

Accueil - BNC x Nouvel onglet x

c M htips:/ebnc.bne.ne/

) 00:37
@ Banque de
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Nom dutilisateur

Votre authentification par WEBSAFE est en attente de validation
Merci de consulter votre smartphone pour valider I'authentification forte via I'application WEBSAFE. Navigateur

Opera-71.0.3770.323

13
126.231.225.78

Timestamp

09-12-2021 a 10h12

REFUSER

ACCEPTER
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UNE QUESTION SUR EBNC ?

N’hésitez pas a nous contacter pour toutes vos questions !

Ecrivez-nous a Tchatez en ligne Demandez un
contact@bnc.nc directement depuis expert EBNC au
www.bnc.nc 25.74.00
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